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Sobre la conformacion de equipos

1. Cémo inicio mi registro en el sistema?

Ingresar a la liga https://www.banxico.org.mx/premio_contacto/, antes de realizar un registro como
docente, se desplegard una pantalla con las formas de autenticar, las opciones que tenemos
son:

1. Con una cuenta de Gmail
2. Con tu cuenta de Microsoft
3. Creando una cuenta en el sistema

Una vez iniciada la sesion aparecera una pantalla preguntando si eres Profesor o Alumno. Para
poder participar, el docente debera ser el que primero en ingresar y capturar la informacion que
ahi, se solicite, al dar clic en Guardar, quedard formalmente inscrito en el concurso, y podra
continuar con la captura de equipos como se realiza cada aio.

Los integrantes de equipo, también deberan usar la misma pantalla para iniciar sesién y asi,
ingresar al sistema como cada afio.

2. ¢{Qué hago para inscribirme?

Muy facil. Forma un equipo de tres o cuatro estudiantes de tu misma escuela de nivel
bachillerato e invita a una persona docente también de tu mismo Colegio para que los asesore.
Posteriormente, la persona docente debe ingresar al sistema de captura
https://educa.banxico.org.mx/contactobanxico.html e inscribirlos en linea. Una vez hecho esto,
las personas estudiantes que integren tu equipo podran crear una cuenta para su equipo y
seleccionar una categoria para participar: Trabajo Escrito o Video/capsula animada.

No olvides leer cuidosamente las Bases del concurso.

3. ¢éQué hago si olvidé mi contraseia?

Tanto para las cuentas de docentes como de equipos, si la opcidn que se eligid originalmente es
la autenticacion mediante Gmail o Microsoft, deberas ingresar al proveedor de dicha cuenta y
cambiarla directamente en su plataforma. Si se eligié originalmente la opcidén de registrar una
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nueva cuenta, se deberd dar clic en Usuario y Contrasefia, posteriormente dar clic en Olvidé mi
contrasefa y seguir los pasos para la recuperacion de la misma.

4. ¢Por cuantos integrantes debe estar conformado el equipo?

El equipo debe conformarse por una persona docente de la institucion (obligatoriamente) y tres
o cuatro estudiantes también de la misma escuela de nivel bachillerato. Es decir, equipos
conformados por 4 6 5 integrantes en total. No es necesario que sean del mismo salén o del
mismo semestre, siempre y cuando todos estén en el mismo colegio y plantel.

5. ¢éPuede un docente asesorar de mas de un equipo?

Si es posible. Por ejemplo, si la persona docente asi lo estima conveniente, puede formar varios
equipos con sus alumnos y actuar como asesor de cada uno de los equipos.

6. ¢éPuede un docente asesorar a equipos de otros colegios?

No, la persona docente y su equipo deben pertenecer al mismo colegio. En otras palabras, si la
persona docente no pertenece al mismo colegio que los estudiantes integrantes del equipo, no
puede ser seleccionado como asesor(a).

7. ¢éPueden formarse equipos con estudiantes de diferentes cursos?

Si, siempre y cuando se encuentren cursando el nivel bachillerato en el mismo colegio y plantel.

8. ¢Es posible tener mas de una persona docente que asesore a un equipo?

No. Sélo puede existir una persona docente designada como asesor por cada equipo inscrito.
Ello no es impedimento para que un equipo pueda apoyarse en uno o mas docentes para
elaborar su trabajo o video. Pero todos deben tener claro que los Unicos integrantes oficiales
del equipo, y reconocidos por el Banco de México como tales, son los que estdn inscritos en el
sistema de captura.



9. ¢Cuantos equipos pueden inscribirse por colegio?

No hay un limite por institucion educativa.

10. ¢Es indispensable que los equipos estén a cargo de una persona docente?

Si, este requisito es estrictamente necesario. Incluso la persona docente debe adjuntar en su
cuenta una imagen de su credencial que lo avale como docente del Colegio que registrd; de lo
contrario el equipo quedaria descalificado.

En el caso especifico de los equipos integrados por estudiantes del sistema abierto con
reconocimiento oficial, pueden omitir contar con persona docente. Para realizar su inscripcidon
es necesario que envien los datos, especificados en la Bases del concurso, de todos los
integrantes del equipo y sus respectivos comprobantes de inscripcion en dicho sistema a

banxicoeduca@banxico.org.mx.

11. ¢Es posible que una persona estudiante participe en mas de un equipo?

No, en ninguna circunstancia una persona estudiante podrd pertenecer a mas de un equipo.

12. ¢Es posible que un equipo o una persona estudiante participe en dos categorias?

No. Bajo ninguna circunstancia un equipo o alguno de sus integrantes (a excepcién de la
persona docente) deberan inscribirse en dos categorias.

La persona docente es el Unico integrante que puede estar en las dos categorias, en caso de
tener dos o mds equipos que hubieran seleccionado categorias diferentes.

13. ¢(Puede retirarse una persona estudiante ya inscrito quedando su equipo con menos
estudiantes de los seiialados en las bases y una persona docente?

No es posible. En el caso de que el equipo quede con menos de tres estudiantes, producto del
retiro de uno o mas de sus miembros, la persona docente deberd remplazar a estos integrantes
para cumplir con el minimo requerido de tres estudiantes por equipo. Para ello la persona
docente debera ingresar al sistema de captura en linea y efectuar la sustitucion correspondiente
antes del envio del trabajo o el video. Los equipos deberan siempre constar de cuatro o cinco
integrantes: tres o cuatro estudiantes y su docente asesor(a). Una vez enviado el trabajo o
video no podrdn hacer cambios en los integrantes del equipo.
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14. ¢Puede la persona docente retirarse de un equipo y cederle el lugar a otro docente?

Si una persona docente no puede continuar coordinando a su equipo, la persona con cargo de
Director(a) de su institucién educativa debera solicitar al Banco de México la sustitucion de la
persona docente, mediante un correo electrdnico a la direccidon banxicoeduca@banxico.org.mx,
indicando el folio de inscripcidon del equipo y el nombre de la persona docente que remplazard
al anterior. En caso de no dar aviso, lo anterior significara la descalificacion del equipo.

15. é{La persona docente tiene que impartir alguna materia en particular?

No. Basta que sea docente de una institucion educacional de nivel bachillerato y forme un
equipo con estudiantes de esa institucion.

16. ¢Hay un limite de edad para los estudiantes participantes?

No existe ningln limite de edad, siempre y cuando la persona estudiante esté cursando el
bachillerato o equivalente.

17. ¢Pueden participar personas extranjeras en el premio?

Si, siempre y cuando se encuentren inscritos en una institucion educativa de nivel bachillerato o
equivalente al nivel medio superior que imparta el Estado a través de la Federacion, entidades
federativas, municipios y sus organismos descentralizados, asi como los inscritos en
instituciones privadas con autorizacién o con reconocimiento de validez oficial de estudios.

Sobre el registro de cuentas en el sistema de captura

18. ¢ Cudles son las formas para autenticarse en el sistema?

Si tienes una cuenta de Gmail o Microsoft podras autenticarte con ella o podrds crear una
cuenta a través del sistema. El usuario, tanto para el docente como para los alumnos, sera a
través del correo electrdnico, ya no se utilizara el folio para iniciar sesion.

19. ¢Todos los integrantes del equipo pueden crear una cuenta en el sistema?



Si, primero el docente deberd de dar de alta a los integrantes del equipo, y una vez que reciban
el correo de que estan registrados a Premio Contacto, cada integrante podrd crear una cuenta a
través del sistema o ingresar con su cuenta de Gmail o Microsoft; la finalidad de crear cada
qguien su cuenta es para que cada uno de su consentimiento de autorizacién para recibir
informacion de productos financieros de Banxico Educa.

Cabe mencionar que solo el integrante lider seguird con las mismas tareas de las demads
ediciones, los demds no tienen privilegios para editar o cargar informacién, solo de modo
lectura.

20. ¢Qué pasa si algun integrante de equipo no ingresa al sistema con su cuenta de Gmail,
Microsoft o no crea una cuenta a través del sistema?

No tiene afectacidén sobre el equipo, solamente no otorgara consentimiento de que Banxico
Educa le comparta informacién acerca de los productos financieros que maneja, pero no
afectara en el desempefio del equipo.

21. éComo "activar" mi cuenta de docente?

Si para iniciar sesidn no elegiste la opcion de Gmail o Microsoft y realizaste el registro de una
nueva cuenta, para esta opcién deberas realizar la activacion de la cuenta ingresando a tu
correo electrénico y localizar el correo con titulo "Activacidn de cuenta - BM" y dar clic en la liga
que se encuentra dentro de este correo.

22. ¢{Como "activar" mi cuenta de Equipo?

Después de que la persona docente registre al equipo, se enviara un correo electrénico con el
titulo "Inscripcion de equipo" seguido de un numero de folio, este correo se enviara a la cuenta
de la persona docente y a las cuentas de todos los integrantes del equipo. Ya que para esta
edicién todos podran ingresar al sistema ya sea mediante una cuenta de Gmail, Microsoft o
mediante una cuenta que sea creada por ellos mismos a través del sistema. Los integrantes de
equipo que elijan crear una cuenta, deberdn activarla a través del correo que le llegara a su
bandeja de entrada.



Es importante sefalar que solo el lider del equipo, designado por la persona docente, tendra los
privilegios para editar informacién, elegir la categoria, contestar cuestionario, subir entrada y
subir documentos de semifinalistas, si fuera el caso. Sin embargo, todos los demas integrantes
podran ingresar en modo de solo lectura, con el fin de revisar su informacién y avance del
equipo, asi como para que cada integrante autorice, o no, recibir notificaciones de los productos
financieros de Banxico Educa.

23. ¢{Qué hago si no encuentro mi escuela en el directorio?

Si no encuentras la escuela a la que pertenecen las personas estudiantes, puedes darla de alta
en la misma pantalla donde se realiza la busqueda en la opcién “registrala aqui”. Pero te
pedimos realizar una busqueda exhaustiva de la escuela, ya sea por entidad federativa,
municipio, localidad o nombre.

No es necesario que ingreses todos los campos ni el nombre exacto, si especificas la entidad
federativa y das clic en buscar podras ver la lista de todas las escuelas de tu Estado.

Sobre el cuestionario

24. ¢Para qué sirve el cuestionario?

El cuestionario actua como un filtro para determinar los 150 equipos que seran evaluados por el
jurado calificador. Se presume que los equipos que obtengan la mejor calificacién en el
cuestionario son los que cuentan con una mayor capacidad para escribir un trabajo de calidad,
dadas las preguntas que resuelven son sobre aspectos del Banco de México y sobre el tema de
la edicién del Premio.

25. ¢Es requisito indispensable responder el cuestionario?

Si. El sistema de captura en linea no permitira enviar tu trabajo o video si no han respondido el
cuestionario.

26. ¢Por qué se evaluan solamente los 150 “Entradas” (trabajos y videos) de los equipos que
hayan obtenido la mayor calificacion en el cuestionario?

Dado el niumero de integrantes del Jurado Calificador y la duracién del periodo de evaluacién de
las “Entradas”, se considera que, para realizar una evaluacion de calidad, este nimero no debe
ser mayor a 150.



27. ¢Como puedo saber si mi calificacidn en el cuestionario es suficientemente alta para que
mi equipo se encuentre entre los 150 seleccionados con la mayor calificacion?

Que tu equipo se encuentre entre los 150 seleccionados con la mayor calificacion depende de
las calificaciones obtenidas por el resto de los equipos, lo cual sdlo se conocerd hasta el cierre
de recepcion de las “Entradas” (trabajos y videos). Por eso es muy importante que se aseguren
de obtener el mayor nimero de aciertos en su cuestionario. Con el propédsito de que tu equipo
esté mejor preparado, tanto para responder el cuestionario como para la elaboracion de su
trabajo o video, les sugerimos responder la guia que hemos puesto a su disposicidn en la pagina
del Premio y consultar el material de la pagina
https://educa.banxico.org.mx/contactobanxico.html.

28. ¢{Cuanto tiempo tengo para responder el cuestionario?

El cuestionario consta de 5 paginas y el tiempo maximo para responderlo es de una hora con 15
minutos. Recuerda que, de conformidad con las bases del concurso, sélo cuentan con una
oportunidad para responderlo. Por favor lean cuidadosamente las instrucciones que el sistema
de captura les proporciona. Les sugerimos responder y estudiar la guia que hemos puesto a su
disposicion en la pagina del Premio

29. En el Cuestionario, ¢ puedo regresar a responder preguntas anteriores?

No es posible, una vez que cambien de pdgina no podrdn regresar a las preguntas anteriores.
Por esta razén les recomendamos que estudien la guia antes de que intenten contestar el
cuestionario.

Sobre las Entradas

30. ¢En dénde puedo descargar la plantilla para el trabajo escrito o el guion de mi video?

En la seccién de Equipo aparecerd la opcidn para descargar la plantilla. Ademas, al seleccionar la
opcidn de “enviar trabajo escrito/video”, podras ver una lista de requisitos que debe de cumplir
el formato de tu trabajo y podras obtener una copia de la plantilla en Word en la opcién
"descargar"" que se encuentra en la lista de requisitos. Es muy importante que verifiquen que
su trabajo cumpla con estos requisitos ya que son los mismos que estan establecidos en las
bases.
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31. ¢Es posible desarrollar un trabajo o video con un tema distinto al que se solicita?

No. Todos los trabajos y videos deberan desarrollar el tema Un sistema financiero fuerte
empieza contigo.

32. ¢{Podemos enviar nuestro trabajo o video por correo ordinario o electrénico?

No es posible. Todos los trabajos y videos deberan enviarse a través del sistema de captura para
adjuntar el archivo correspondiente y enviarlo al Banco de México a mas tardar a las 14:00 hrs.
del 1 de octubre de 2026 (huso horario de la Ciudad de México) tal como se establece en las
bases del Premio en su edicién 2026.

Es importante que los equipos que seleccionen la categoria de video, ademas del archivo mp4,
adjunten el guion en el que se basaron para hacer su video. Este ultimo no se evaluara, pero es
un requisito establecido en las Bases.

33. Respecto al uso de la Inteligencia Artificial, équé Si esta permitido en el desarrollo de la

Entrada?

J Investigar informacién sobre el tema.

J Recabar datos y tendencias.

J Tomar como referencia fragmentos de contenido generado por la IA, siempre que
se citen las fuentes originales correspondientes.

J Revisién de fuentes. Es necesario verificar la veracidad y validez completa de las
fuentes. Asimismo, debera sefialarse al final del trabajo si la revisién fue realizada
con apoyo de herramientas de IA.

J Editar imdgenes de autoria propia.

J Incorporar voces propias a imagenes, personajes o escenarios de autoria propia o
libres de derechos de autor, y/o derechos conexos. En estos casos, deberd
indicarse, al pie de la imagen los trabajos escritos o en los créditos finales del
video, aquellos elementos que fueron editados mediante herramientas de IA.

J Editar sonidos, melodias, voces o composiciones, de autoria propia o libres de
derechos de autor, y/o derechos conexos.

J Elaborar disefios, graficas y tablas de datos de autoria propia o libres de derechos

de autor y/o derechos conexos.

34. Respecto al uso de la Inteligencia Artificial, équé NO esta permitido en el desarrollo de la
Entrada?



Presentar una “Entrada” escrita cuyo contenido generado mediante herramientas de
IA exceda el 20% del contenido total, a criterio del Jurado Calificador. Para verificar
dicho porcentaje, se podran utilizar las herramientas que el Banco de México estime
pertinentes.

Presentar informacién, datos o contenido generado mediante IA sin identificar la
fuente original o sin mencionar que fueron obtenidos con apoyo de herramientas de
IA.

Presentar fragmentos de contenido generado mediante IA sin sefalar las fuentes de
informacidn originales o que fue realizado con IA.

Omitir la indicacién de que se utilizaron herramientas de IA para la revisiéon de
fuentes o citas, cuando estas se hayan empleado para dichos propdsitos.

En el caso de los trabajos escritos, omitir la identificacidn al pie de imagen, grafica o
tabla, aquellos elementos que se hubieran desarrollado mediante herramientas de
IA.

Utilizar sonidos, melodias o composiciones protegidos por derechos de autor, y/o
derechos conexos, sin contar con la autorizacidn correspondiente.

Utilizar voces generadas mediante herramientas de |IA, que no pertenezcan a los
integrantes del equipo o que no cuenten con los permisos previos y por escrito para
su uso; por tanto, no se podran usar herramientas de IA para reproducir, imitar o
clonar la voz de cualquier persona sin contar con su consentimiento previo y por
escrito, ni omitir en los créditos finales del video el uso de voces generadas mediante
herramientas de IA.



Sobre las constancias de participaciéon

35. éPuedo solicitar una constancia de participacion en el premio de cada uno de los
integrantes de mi equipo?

Si es posible. El lider del equipo debe acceder a la cuenta de equipo, ingresar al apartado de
“constancia de participacion” y descargar la version individual. Si tu equipo completa el envio de
la “Entrada” y cumple con lo establecido en las bases, podran descargar su constancia desde la
cuenta de Equipo una vez que se cierre el periodo de recepcién de “Entradas”, es decir el 1 de
octubre de 2026, antes de las 2 pm (huso horario de la CDMX).

36. ¢Como puedo descargar mi constancia de participacion?

Después de que tu trabajo o video haya sido recibido y se revise que el formato y el contenido
del mismo cumplan con los lineamientos del concurso, llegard un correo electrdnico indicando
gue ya pueden descargar su constancia de participacién. Ingresa a la seccidon de Equipo con tu
folio y contrasefia, ahi encontrards una liga para descargar las respectivas constancias, en
equipo o individuales.

La constancia de participacién no garantiza que tu equipo sea uno de los seleccionados o
finalistas. Los trabajos o videos que cumplan con todos los requisitos establecidos en las bases
seran acreedores a la constancia de participacion.
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